‘ e - ESTADO DO CEARA
7/ HORIZONTE

PROJETO DE RESOLUCAO N.° 01/2017

Cria o servico "Balcao do Cidadédo”
na Camara Municipal de Horizonte.

A CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, por seus representantes
legais;

RESOLVE:

Art. 1° Esta resolugdo institui o Balcdo do Cidadao. no ambito da
Camara Municipal de Horizonte.

Art. 2° O Balcdo do Cidadao tem como finalidade a prestagao de
servicos relevantes a populagdo, com © objetive de possibilitar. ¢
desenvolvimento & protagonismo dos municipes no exercicio da
cidadania

Art. 3° O Balcao do Cidadao, para cumprimento de sua finalidade,
através do corpo de servidores, prestara os seguintes servicos:

I Elaboracao de Curriculeos;
I Orientagbes a comunidade, conforme suas necessidades e
encaminhado-a aocs competentes orgaos publicos;
HET, Orientagbes a comunidade sobre o acesso aos servigos da
Camara Municipal de Horizonte;

V. Servicos de Impressdes e copias, sendo a quantidade limitada
ao usuarios, através de resolugao,
V. Emissao de atestado de antecedentes eriminais, via internet, no

sitio da Policia Civil e Policia Federal,
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Vi, Emissaoc de 2% via de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) via
internet através do sitioc da Receita Federal;

Vil Emissdo da situagdo do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou
Juridica, via internet através do sitic da Receita Federal;

VI Emissdc de certidao negativa, via internet, através do sitio dos
Tribunais de Justica estaduais e federais;

1X. Emissdo de certiddo de quitagac eleitoral, via internet, através
do sitio dos Tribunais Eleitorals;

X. Emissdo de guia de arrecadacao do Imposto sobre Propriedade
de Velculos Automotores (IPVA);

X1, Emissdo de Documento de Arrecadacao Estadual (DAE) para
taxa de renovacdo de licenciamento e seguro obrigatério de
veliculo; i §

X1l Inscricdo em concurso publico, vestibulares e selegdes, via

internet, através dos sitios correspondentes, sendo @ de
responsabilidade do candidato o pagamenfo das taxas, quando
houver, referentes & concretizacao da inscrigao.

1° § Os servigos previstos nos incisos V ao Xll, disponibilizados na
internet, serdo prestados pelos servidores da Camara Municipal de
Horizonte, sem gqualquer obrigatoriedade ou responsabilidade desta, em
caso de inoperancia ou por gualguer outro motivo em que nao seja
possivel o acesso ao servigo.

2° § E de total responsabilidade do usuério conferir a regularidade dos
dados e informagées gquando da emissdo de documentos ou Inscrigées
em concursos pbblicos, vestibulares, selecdes, ndao cabendo qualquer
responsabilidade &4 Camara Municipal de Horizonte ou aos seus
servidores em caso de incorregdes.

32 § Para acompanhamento da efetividade do Balcdo do Cidadao, serao
criados instrumentais estatisticos gue . possibilitem .0 controle e.
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averiguacao da quantidade de usuarios e dos servigos malis acessados
e solicitados pela populagao,

Art. 4° Para viabilizar a execugao do dispesto no artige anterior, a
Diretoria Geral da Camara Municipal de Horizonte, dispeonibilizara os
melos necessarios para este fim.

Art. 5° As despesas e servidores para a prestagao dos servigos serao
de responsabilidade da Camara Municipal de Horizonte, que serao
suportadas pelas dotagbes deste poder legislativo.

Art,. 8° Para execucao das metas previstas nesta lei, fica o (a)
presidente da Camara Municipal de Horizonte autorizado (a) a firmar
conveénios efou termos de cooperagao com instituigdes publicas.

Art. 7° Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 8° Revoga-se as disposigdes em contrario.

SALA DAS SESSOES DA CAMARA MUNICIPAL DE HBRE-ZﬂHTE. aos
__dias domés de__ de 2017

4 ( L L
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risvaldo de Sousa Nascimento
Presidente da Camara Municipal de Horizonte
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JUSTIFICATIVA DO
Projeto de Resolucao n. 03/2017.

O Balcao do Cidadao, que sera criado por esta resolugdo, tem
por objetivo levar a populagio diversos servigcos, como orientagdes,
emissao de certiddoes diversas, elaboragao de curriculos, impressoes e
copias, entre outros, 2 fim de facilitar a mtegra;én social e o efetivo
exercicio da cidadania.

Acreditamos ser esse o caminho para o bem da populagao
horizontina, onde esta casa legislativa estara integrando os seus
recursos em prol de nosso povo.

Contamos assim com o apoic € a aprovacao deste projeto,
pelos demais Edis.

SALA DAS SESSOES DA CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, aos
__diasdomésde ___  de 2017.

YAANSRE

‘Erisvaldo de Sousa N‘asuimentn
Presidente da Camara Municipal de Horizonte
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RELAT()H_I_'I‘.J DE INFRATRUTURA E DE PESSOAL NECESSARIO PARA DO
BALCAO DO CIDADAO DA CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE

A implementa¢ao necessitara de materiais, de eguipamentos e de pessoal para o
atendimento das demandas dos servigcos prestados pelo Balcdo do Cidadao, dessa
forma, elencamos abaixo um lista:

1. PESSOAL:

» Disponibilizacdo de quatro (04) servidores para a realizacdo do atendimento,

como margem de contingéncia.
2. EQUIPAMENTOS:

« Dois (02) computadores com acesso a internet;

» Uma (01) impressora multifupeional instalada em rede;

» Uma (01) linha de telefone, para contato com os 0rgaos necessarios a realizacao
de servigo;

e Quatro (04) cadeiras;

« Armario balcdo ou gaveteiro ou armario, para guarda dos materiais de
axpedienia.

3. ESPAGO FisICO:

« Balcao do hall da Camara Municipal de Hornzonte, ou,
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« Balcao de entrada (Recepgdo) da Camara Municipal de Horizonte
4. MATERIAL DE EXPEDIENTE:

« Papel,

+« Tonner para impressora;
» Canetas;

e Lapis,

* Grampeadores;

. Grampﬁé".

« Clipes,

+ Regua,

» Exirator de grampos,
s Envelopes para folha A4;
« Furador;

« Pasta AZ para guarda dos instrumentais estatisticos.

5. IDENTIDADE VISUAL

« Banner com a identificagdo do ambiente e dos servigos,
« Tripé para suporie do Banner.

SALA DAS SESSOES DA CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, aos
___dias do més de _ de 2017.
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